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Бизнес-класс Варшавской Яны


Тема обучения: маркетинг и продажи на сокращающихся рынках
Программные блоки: 
1. Сегментация клиентов и создание новых продуктов - з занятия
2. Построение эффективных продаж - 8 занятий
3. CMM – маркетинг. Интенсив по работе в соц.сетях с основной площадкой - В Контакте - 8 занятий
Длительность каждого занятия -  3 академических часа. 

Одно из занятий в блоках 2 и 3 проходит в очном формате, остальные занятия в формате онлайн, через платформу Jazz либо YouTube.
Все занятия предоставляются участникам также в виде видеоматериала.
Обучение идет по 2 занятия в неделю.
Участникам предоставляются учебные материалы в электронном виде, по окончанию курса –электронные сертификаты о прохождении курса.
Всего в программе: 19 занятий, 57 академических часов. 

График занятий
	№ Занятия
	Тема занятия 
	Спикер 
	Дата поведения 
	Формат, время проведения 
	Место проведения 

	1
	Кто ваши клиенты и где их искать?

 Как правильно выбирать наилучший сегмент  и понимать его потребности по отношению к вашему продукту
	Быстрицкий А.А.
	23.05.2022
	Онлайн, 

3 академ. часа 
	Jazz-платформа

	2 
	Формирование уникального продукта: где формировать эксклюзив – в товаре, услуге или сервисе? Что из этого не умеют делать ваши конкуренты  и как использовать этот шанс 
	Быстрицкий А.А.
	25.05 2022
	Онлайн, 

3 академ. часа 
	Jazz-платформа

	3 
	Что должно быть в вашем продуктовом портфеле.

Пошаговая схема разработки новых продуктов: как создать то, чего еще ни у кого нет
	Быстрицкий А.А.
	27.05.2022
	Онлайн, 

3 академ. часа 
	Jazz-платформа

	4
	Продажа – как бизнес процесс. Как выставлять планы, которые будут реально работать  и считать промежуточные конверсии.
	Варшавская Я.Р.
	30.05.2022
	Онлайн, 

3 академ. часа 
	Jazz-платформа

	5
	Звонят нам или звоним мы. Как построить диалог с человеком, который ничего не знает о вас и вашем продукте. Что категорически нельзя произносить по телефону
	Варшавская Я.Р.
	1.06.2022
	Онлайн, 

3 академ. часа 
	Jazz-платформа

	6
	Что стоит за вашим здравствуйте? Установление доверительного контакта с клиентом. Желания, хотелки и потребности –как выявить то самое, что по-настоящему его/ее «заведет». Техника задавания вопросов. Вопросы-хвостики
	Варшавская Я.Р.
	3.06.2022
	Онлайн, 

3 академ. часа 
	Jazz-платформа

	7
	Презентация – перевертыш. Как строить предложение на основе выгод, а не свойств. Технология создания Коктейля эмоций
	Варшавская Я.Р.
	6.06.2022
	Онлайн, 

3 академ. часа 
	 Jazz-платформа 

	8
	Возражения –это чудесно! Очень легкая схема отработки возражений – и никаких чудес!

Четыре способа полного снятия возражений
	Варшавская Я.Р.
	8.06.2022
	Онлайн, 

3 академ. часа 
	Jazz-платформа

	9
	Либо ты продашь либо нет! Работа со сложными клиентами. Что стесняются делать продавцы. Технология захватов.
	Варшавская Я.Р.
	10.06.2022
	Онлайн, 

3 академ. часа 
	Jazz-платформа

	10
	Практика продаж. Отработка навыков 
	Варшавская Я.Р.
	13.06.2022
	Практические занятия 
	Офис «Мой бизнес»

	11
	Практика продаж. Отработка навыков 
	Варшавская Я.Р.
	14.06.2022
	
	Офис «Мой бизнес»

	12
	Соцсети: их отличия, плюсы и минусы. Выбор соцсети в зависимости от стратегии компании. Как выстроить свою стратегию в связи с миссией (основной целью)
	Лебедева Т.В.
	17.06.2022
	Онлайн, 

3 академ. часа 
	Jazz-платформа

	13
	Позиционирование компании/бренда/личного бренда. Самопрезентация
	Лебедева Т.В.
	20.06.2022
	Онлайн, 

3 академ. часа 
	Jazz-платформа

	14
	Контент. Типы и виды контента. Контент-план. Текст. Продающий текст
	Лебедева Т.В.
	22.06.2022
	Онлайн, 

3 академ. часа 
	Jazz-платформа

	15
	ЦА: сегментирование, выявление болей, поиск своей ЦА в ВК
	Лебедева Т.В.
	24.06.2022
	Онлайн, 

3 академ. часа 
	Jazz-платформа

	16
	Инструменты ВК: личная страница, сообщество. Оформление товаров, услуг, меню, использование приложений, подгрузка ссылок и пр.
	Лебедева Т.В.
	27.06.2022
	Онлайн, 

3 академ. часа 
	Jazz-платформа 

	17
	Продвижение в соцсетях. Бесплатные и платные методы продвижения. Вовлечение аудитории
	Лебедева Т.В.
	29.06.2022
	Онлайн, 

3 академ. часа 
	Jazz-платформа

	18
	Сторис и прямые эфиры – одни из самых перспективных и мало освоенных инструментов в ВК. Как продавать через сторис и эфиры
	Лебедева Т.В.
	01.07.2022
	Онлайн, 

3 академ. часа 
	Jazz-платформа

	19
	Рекламные возможности ВК. Рекламный кабинет. Настройка таргета
	Лебедева Т.В.
	04.07 2022
	Онлайн, 

3 академ. часа 
	Jazz-платформа
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